Oggetto: Concessione del servizio di Tesoreria per la durata di anni cinque

FAQ

1) DOMANDA: In merito al punto b) dell'offerta Abilitazione di sportelli ATM sul territorio di
Moncalieri per il pagamento dei servizi comunali, e al relativo Art. 4 - Pagamenti on-line della
convenzione - sotto riportato:
1.Al fine di attivare forme di pagamento on-line a favore degli utenti di alcuni servizi, il
Tesoriere dovra rendere disponibili tali forme di pagamento mediante procedure
informatiche residenti sul portale del Tesoriere (ovvero su altre piattaforme
opportunamente individuate e in grado di interagire e integrarsi con i servizi on-line del
Comune (gateway). | costi di attivazione del portale e delle postazioni di pagamento sono a
totale carico del Tesoriere.
2.1l sistema dei pagamenti on line garantisce la sicurezza nell'effettuazione delle transazioni
e dovra essere integrato nei flussi informatici in modo equivalente agli altri metodi di
incasso.
3.In relazione alle transazioni effettuate con tali sistemi, il Tesoriere applichera una valuta
di accredito dello stesso giorno dell'effettivo pagamento.
4.11 Tesoriere s'impegna, su richiesta dell'’Amministrazione Comunale:
- ad installare, gratuitamente e senza oneri di gestione, almeno n. 2 (o il maggior numero offerto in
gara) apparecchiature tipo Pagobancomat presso alcuni servizi comunali indicati dall'Ente, per il
pagamento di servizi o altre tipologie di entrate. Sui pagamenti effettuati dagli utenti dell'Ente
tramite Pagobancomat presso la sede dell'Ente non dovranno essere applicate commissioni;
- ad installare presso la sede dell'Ente, alle condizioni offerte in sede di gara, uno sportello ATM
per poter procedere a prelievi e pagamenti di servizi comunali;
- ad abilitare, alle condizioni offerte in sede di gara, gli sportelli ATM sul territorio di Moncalieri,
al pagamento dei servizi comunali.

per poter "calibrare” la nostra offerta avremmo necessita di conoscere in dettaglio I'entita dei
servizi comunali che verrebbero pagati tramite abilitazione degli sportelli Bancomat sul territorio
comunale, quindi vorremmo conoscere la tipologia degli incassi (mense scolastiche, scuolabus,
ecc.) nonché il numero delle utenze ed i volumi.

In merito al punto c) dell'offerta Fornitura installazione e manutenzione di n. POS a titolo gratuito
in aggiunta a quelli gia previsti in convenzione e al relativo Art. 4 - Pagamenti on-line della
convenzione - sopra riportato

Per poter determinare la nostra offerta avremmo necessita di sapere se i POS gratuiti senza oneri
di gestione previsti dalla convenzione sono effettivamente solo 2, mentre allo stato attuale la
convenzione in essere prevede che gli stessi siano 4 piu 1.

RISPOSTA: I’'amministrazione valutera anche in relazione agli eventuali costi, se e per quali
servizi attivare le modalita di pagamento in oggetto. L’indicazione seguente deve pertanto
intendersi come meramente esemplificativa:

Servizio mensa scolastica:
numero utenti 3.743
incassi anno 2014 € 1.678.672,63



Servizio asili nido:
numero utenti 189
incassi anno 2014 € 407.091,66

In merito al punto c) si conferma la richiesta, come da schema di convenzione, di n. 2 POS
gratuiti senza oneri di gestione a carico dell’Ente oltre a quelli offerti in sede di gara.

2) DOMANDA si chiede conferma che I'assenza di cause di esclusione ex art. 38 lettere b), ¢), m-
ter) del D. Lgs. 163/2006 possa essere dichiarata dal sottoscrittore della documentazione di gara
(procuratore/legale rappresentante del concorrente) oltre che per se stesso anche per conto degli
altri Legali Rappresentanti

RISPOSTA: Si conferma che il sottoscrittore della documentazione di gara
(procuratore/legale rappresentante del concorrente) puo sottoscrivere anche per conto degli
altri Legali Rappresentanti, oltre che per se stesso.



